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Förkunskapskrav: Grundläggande behörighet (eller motsvarande kunskaper).

Betygsskala: Underkänd, Godkänd eller Väl godkänd

 

Innehåll

 

 Olika aspekter av e-förvaltning, e-tjänster, och e-demokrati.

 Tillgänglighets- och accessfrågor, samt olika perspektiv på den digitala klyftan.

 e-förvaltning ur myndighets- och medborgarperspektiv.

 Hur medborgaren kan påverka det pågående förändringsarbetet.

 Hur olika e-tjänster kan designas för att bättre möta olika medborgarperspektiv

 Konsekvenser av den pågående omvandlingen av offentlig förvaltning.

 Integritetsskydd, informationssäkerhet och ansvar i e-samhället

 Hur myndigheter handlägger ärenden digitalt, och vilka möjligheter enskilda och företag har att få insyn i e-
förvaltningen.

 

Mål

Det övergripande målet för kursen är att studenten ska tillgodogöra sig kunskaper kring området e-förvaltning genom att ur ett 

tvärvetenskapligt perspektiv belysa ämnen såsom e-demokrati, e-tjänster, medborgaren som användare av samhällets 

informationssystem, samt i vilken utsträckning medborgaren kan påverka det pågående förändringsarbetet och hur olika e-

tjänster kan designas för att bättre möta olika medborgarperspektiv.

Efter avklarad kurs ska studenten kunna:

Lärandemål (Undervisningsform/Examination)

Kunskap och förståelse

 beskriva olika övergripande definitioner av e-förvaltning,(Föreläsningar, seminarier/PRO1)

 beskriva olika aspekter av begreppet e-demokrati, (Föreläsningar, seminarier/PRO1)

 beskriva problematiken kring tillgänglighet och accessfrågor ur olika perspektiv, (Föreläsningar, seminarier/PRO1)

 beskriva hur e-tjänster kan designas för att möta olika medborgarperspektiv, (Föreläsningar, seminarier/PRO1)

 beskriva medborgarens roll i förändringsarbetet,´(Föreläsningar, seminarier/PRO1)
Färdighet och förmåga

 identifiera juridiska frågeställningar i vissa situationer av IT-användning, (Föreläsningar, seminarier/TEN1)

 identifiera samband mellan juridik och informationsteknik (IT) samt (Föreläsningar, seminarier/TEN1)
Värderingsförmåga och förhållningssät

 reflektera över samhälleliga och etiska konsekvenser utav IT i förvaltning. (Föreläsningar, seminarier/PRO1)



Undervisningsformer

Undervisning på kursen består av föreläsningar och seminarier. Undervisning sker normalt på svenska, men undervisning på 

engelska kan förekomma. Kurslitteraturen är på svenska och engelska.

Examinationsformer

Kursen examineras genom följande moment:

 PRO1 - Projektarbete

 TEN1 - Skriftlig tentamen

För Godkänt betyg på hel kurs krävs godkänt betyg på samtliga moment. För Väl godkänt betyg på hel kurs krävs 

dessutom väl godkänt på tentamen.

Studentens rättigheter och skyldigheter vid examination är enligt riktlinjer och regelverk vid Högskolan i Borås. 

Studentens rättigheter och skyldigheter vid examination är enligt riktlinjer och regelverk vid Högskolan i Borås.

Kurslitteratur och övriga läromedel

 

 Gidlund, K (red), (2010). Förvaltning och medborgarskap i förändring, Lund, Studentlitteratur

 Magnusson-Sjöberg, C., m fl (2011). Rättsinformatik: inblickar i e-samhället, e-handel och e-förvaltning. Lund: 
Studentlitteratur.

 Artiklar och kompendier från institutionen.
 

Studentinflytande och utvärdering

Efter avslutad kurs genomförs en kursvärdering genom en enkät. Kursansvarig sammanställer enkäterna. Utvärderingen 

sammanställs och offentliggörs i enlighet med institutionens bestämmelser.

Övrigt

Kursen ges inom Systemvetarutbildningen, Administratörsprogrammet och som fristående kurs.
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