Jeer

(B 11
HOGSKOLAN I BORAS

Séljledning for event

Sales management of event
7,5 hogskolepodng
7,5 credits

Ladokkod: 21SL1B

Version: 2.0

Faststilld av: Utbildningsutskottet 2013-12-11
Giller fran: VT 2014

Niva: Grundniva

Huvudomrade (successiv fordjupning): Foretagsekonomi (G1F), Upplevelseproduktion (G1F)

Utbildningsomrade: Samhéllsvetenskap

Amnesgrupp: Foretagsekonomi

Forkunskapskrav: Avklarade kurser Entreprendrskap och forsiljning 7,5 hogskolepodng och Professionell forséljning 7,5
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Innehall

Betydelse och anvandning av séljledning for foretag och ledare

Olika ledarskaps- och fordndringssmodeller som &r anvéndbara i séljledningen
Olika modeller som dr anvéndbara i séljstrategiutveckling

Forutsattning for och organisering av exportforséljning

TQM i utveckling av kundanalyser

Projektstyrning av siljarbetet

Mal

Efter avklarad kurs ska studenten ha en forstaelse for helheten ifrdga om siljledning i organisationer och hur séljledning kan
fungera bade ledarskaps- och marknadsforingsmaéssigt. Studenten forvéntas kunna:

Kunskap och forstaelse

1. forklara grundlaggande begrepp inom séljledning,

2. forklara vilka anvéandningsomraden som finns for séljledning i organisationer,

3. forklara hur ledning och ledare kan verka i olika silj- och séljledningssituationer for att fa effekt av sitt agerande,

Fiérdigheter och formdgor

4. skriftligt planera och organisera séljarbetet utifrn ett eget framtaget case,
5. kunna strategiskt utveckla séljarbetet,

6. soka vetenskaplig litteratur utifran en definierad fragestillning samt

Virderingsformdga och forhdllningsscitt
7. vardera och ifragasitta hur siljledning kan skapa forutsittningar for en héllbar organisation.

Undervisningsformer

Undervisningen bestar av foreldsningar och seminarier. Undervisningen sker normalt p& svenska men kan dven forekomma pa
engelska.

Examinationsformer

Kursen examineras genom tre provmoment:

Inlamningsuppgift 1, Sdljplan — praktikfallsbaserad utvecklingsuppgift, omfattar mal 4, 5 och 6.



Pa inldmningsuppgiften anvénds betygen Underkdnd och Godkénd.

Inlamningsuppgift 2, Reflektion — fardighetsbaserad skrivuppgift, omfattar mél 1, 2, 3, 6, 7
P4 inlamningsuppgiften anvinds betygen Underkénd och Godkénd.

Tentamen — individuell skriftlig tentamen, omfattar mél 1, 2, 3, 5,7
Pa tentamen anvénds betygen Underkdnd, Godkénd och Vil Godkénd.

For att betyget Godkénd pa hel kurs krivs godként pa tentamen och inldamningsuppgifter. For betyget Vil godkand pa hel kurs
kravs dessutom vil godként pa tentamen.

Studentens réttigheter och skyldigheter vid examination ar enligt riktlinjer och regelverk vid Hogskolan i Boras.
Studentens réttigheter och skyldigheter vid examination ar enligt riktlinjer och regelverk vid Hogskolan i Boras.

Kurslitteratur och 6vriga laromedel

Thorborg, Steen, 2011. Férsdljning och sdljledning. Malmo: Liber.
For all litteratur géller senaste utgavan.
Ytterligare material kan tillkomma som utdelas under foreldsningarna eller lektionerna.

Studentinflytande och utvardering

Kursen utvérderas i enlighet med institutionens riktlinjer, dér studenternas synpunkter skall inhdmtas. Resultatet av
utvdrderingen publiceras och aterkopplas till deltagande och blivande studenter i enlighet med institutionens riktlinjer, och
ligger till grund for framtida kurs- och utbildningsutveckling.

Ovrigt
Kursen ingér i Event Managementutbildningen.
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