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Innehall

Kursen riktar fokus mot hur en anvindarstudie kan planeras och genomforas kring en specifik anvandargrupp. Studenterna ska
skriftligen presentera sin planerade och genomforda anvéndarstudie, forsvara den och kritiskt granska en annan genomford
anvindarstudie. Med hjélp av intervju och tidigare forskning undersoks hur informationsbehov, informationssdkning och
informationsanvéndning varierar hos en anviandargrupp i olika kontexter. I detta sammanhang diskuteras tillganglighet samt
utveckling av arbetsmetoder och verktyg. Sjélvstindig informationssékning utgor dessutom en viktig del av kursen.

Mal

Efter avklarad kurs ska studenten kunna, med avseende pa,

Kunskap och forstdelse

1.1 Forklara hur en vald anvéndargrupps informationsbehov, informationssokning och informationsanvéndning varierar i olika
kontexter.

1.2 Redogora for biblioteksrelaterade arbetsmetoder och verktyg for att méta en vald anvandargrupps behov.

Férdighet och formdga

2.1 Med utgangspunkt i aktuell forskning och anvandarstudier om vald malgrupp, planera och genomfora en egen
anvindarstudie med hjélp av intervjuer.

2.2 Skriftligen presentera en genomford anvéndarstudie.

2.3 Forsvara sin genomforda anvindarstudie och granska en annan genomférd anvindarstudie.

Virderingsformdga och forhdllningsscitt

3.1 Problematisera biblioteksrelaterade arbetsmetoder och verktyg for att mota en vald anvéndargrupps behov.

3.2 I relation till sin anvindarstudie, vardera aktuell forskning om olika aspekter pa samspel mellan anvindare, bibliotek och
informationssystem.

Undervisningsformer
Undervisningen i kursen bestér av:
e fOreldsningar
e workshops
e  seminarier
e grupparbeten

Undervisningen bedrivs pé svenska, men undervisning pé engelska kan forekomma.



Examinationsformer
Kursen examineras genom foljande examinationsmoment:

- Skriftlig inlamning: Anvéandarstudie (genomfors i grupp)
Larandemal: 1.1, 1.2,2.1,2.2,3.1 och 3.2
Hogskolepodng: 5,0 hp

Betygsskala: UVG

- Seminarium: Opponering
Larandemal: 2.3
Hogskolepoing: 0,5 hp
Betygsskala: UG

- Skriftlig inldmning: Litteraturreflektion 1
Larandemal: 2.1 och 3.2

Hogskolepoang: 1,0 hp

Betygsskala: UVG

- Skriftlig inldmning: Litteraturreflektion 2
Larandemal: 2.1 och 3.2

Hogskolepoang: 1,0 hp

Betygsskala: UVG

For betyget Godkénd pa hel kurs krivs minst godként betyg pa samtliga moment. For betyget Vil godkind kravs dessutom Vil
godkénd pa Skriftlig inldmningsuppgift: Anvindarstudie samt Skriftlig inldmningsuppgifi: Litteraturreflektion 1 och Skrifilig
inldmningsuppgift: Litteraturreflektion 2.

Examinator kan besluta att en student ges mdjlighet till komplettering av Skriftlig inlimningsuppgift: Anvéndarstudie innan
betyg beslutas. En sddan komplettering ska goras och vara examinator tillhanda senast en vecka (5 arbetsdagar) efter att
studenten givits besked om att en komplettering krévs. Kompletteringen ska goras tillgdnglig for examinatorn péa den plats och
pa det vis som examinator bestimmer. Dérefter ska examinator fatta beslut om betyg utan ytterligare kompletteringar. I det fall
komplettering inte ldmnas inom anvisad tid har examinator rétt att fatta beslut om betyg pa det examinationsunderlag som lag
till grund for beslutet om komplettering.

Examinator kan besluta att seminarium kan ersattas med skriftlig inlimningsuppgift om studenten underkénts pa seminarium
eller inte varit ndrvarande vid seminarium under kursens géng.

Da kursplanen dndras kommer student som onskar slutfora rester fran ett kurstillfalle att examineras utifrén kursens nya
innehall och uppldgg. Dé kursen har upphort kan student som 6nskar slutfora rester f6lja hela eller delar av annan likvardig
kurs.

Om studenten har ett beslut/rekommendation om sérskilt pedagogiskt stod fran Hogskolan i Borés pa grund av
funktionsnedsittning, har examinator rétt att anpassa examinationen. Examinator har att utifrdn kursplanens mal avgdra om
examinationen kan anpassas i enlighet med beslutet/rekommendationen.

Studentens réttigheter och skyldigheter vid examination &r enligt riktlinjer och regelverk vid Hogskolan i Boras.

Kurslitteratur och 6vriga laromedel
Kurslitteraturen &r i huvudsak pa svenska men kurslitteratur pa engelska, norska och/eller danska kan férekomma.

Case, D. O., & Given, L. M. (2016). Looking for information: a survey of research on information seeking, needs, and
behavior (4. ed., eller senare uppl.). Bingley: Emerald. (valda delar om ca. 200 s.)

Kvale, S. & Brinkmann, S. (2014). Den kvalitativa forskningsintervjun. (3., uppl.). Lund: Studentlitteratur. (valda delar om ca.
200 s.).

Lloyd, A., Kennan, M. A., Thompson, K. M., & Qayyum, A. (2013). Connecting with new information landscapes:
Information literacy practices of refugees. Journal of Documentation, 69(1), 121-144.

Talja, S. & Hartel, J. (2007). Revisiting the user-centred turn in information science research: An intellectual history
perspective. Information Research, 12(4). (16 s.).

Wilson, T. D. (1981). On user studies and information needs. Journal of Documentation, 37(1), 3-15. (13 s.).



Wilson, T. D. (2000). Recent trends in user studies: Action research and qualitative methods. Information Research, 5(3). (20

s.).

Totalt ca. 470 sidor.
Egensokt litteratur tillkommer, ca 300 sidor.

Studentinflytande och utvardering

Kursen utvérderas i enlighet med géllande riktlinjer for kursvérderingar vid Hogskolan i Boras, dér studenternas synpunkter
ska inhdmtas. Kursutvirderingsrapporten publiceras och dterkopplas till deltagande och blivande studenter i enlighet med ovan
nidmnda riktlinjer, och ligger till grund for framtida utveckling av kurser och utbildningsprogram. Kursansvarig ldrare ansvarar
for att utvirdering enligt ovan genomfors.

Ovrigt
Kursen ingar i kandidatprogrammet Bibliotekarie.
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