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Utbildningsomrade: Naturvetenskap 50%, Teknik 50%
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Forkunskapskrav: Grundlaggande behdrighet samt godként resultat om 90 hogskolepodang inom IT-teknikerutbildningen eller
motsvarande.

Betygsskala: Underkéind eller Godkénd

Innehall

Inom ramen for kursen kan studenten gora praktik. Om studenten gor praktik ska han/hon planera sin internpraktik, delta i
systemsupport och reflektera 6ver sina lardomar av:

» att arbeta i en praktik som godkénts som relevant inom IT-teknikerutbildningen

* planering av eget arbete genom att ldgga upp tidsplaner och milstolpar

* att genomf6ra och dokumentera systemsupportarbete under handledning av erfarna IT-tekniker

« att kritiskt granska eget deltagande i systemsupportarbete och dess slutresultat

I annat fall (om inte praktik genomfors) ska studenten genomfora en storre utvardering med reflektioner (inldmningsuppgift)
kring professionen IT-tekniker i ett bredare sammanhang och djup. Utvirderingen bor innehélla ett antal studiebesdk och
intervjuer av foretradare for olika arbetsplatser. Inledningsvis lamnar studenten in ett planeringsunderlag for utvérderingen som
innehéller en plan, genomforande och rapportering. Den slutliga utvirderingsrapporten presenteras muntligt och skriftligt pé ett
seminarium.

I kursen ingér (oavsett om praktik utfors eller inte) ocksa att sjélvstdndigt identifiera, planera och genomfora en storre studie av
ett problem eller aspekt som:

« dr relaterad till den bransch och profession i vilken utbildningen som IT-tekniker kan inga

* innefattar minst ett &mne som é&r relaterat eller ingér inom IT-teknikerutbildningen

Mal
Kursen syftar till att studenten ska fé en storre inblick i ett praktiskt arbete inom en IT-teknikers arbetsomrade och reflektera
over hur det arbetet dr uppbyggt och eventuellt kan forbittras. Kursen ska frimja studentens formaga att reflektera dver hur
kunskaper kan komma i praktisk tillimpning.
o Kunskap och forstaelse
Efter godkénd kurs ska studenten kunna:
1. beskriva och redogdra for hur arbete som yrkesrollen IT-tekniker kan genomforas i praktiken
2. beskriva och redogora for systemsupportarbete kan utforas i rollen som IT-tekniker.
o Firdighet och formaga
Efter godkénd kurs ska studenten kunna:
3. med helhetssyn kritiskt, sjédlvstdndigt och kreativt identifiera, formulera och hantera komplexa fragestallningar
4. kritiskt och systematiskt integrera kunskap forvdrvad i centrala och kvalificerade kurser inom IT-teknikerutbildningen
5. pa vedertaget vetenskapligt sitt muntligt och skriftligt avrapportera en storre studie



6. sjdlvstindigt identifiera relevanta informationskéllor, utfora informationssokningar, virdera informationens relevans samt
anvénda sig av korrekt referenshantering
o Virderingsformdga och forhallningssditt
Efter avklarad kurs ska studenten kunna:
7. visa forméaga att reflektera 6ver och kring arbete som IT-tekniker i en verksamhet
8. kritiskt granska bade systemsupportprocessen och befintliga IT-system.

Undervisningsformer

Undervisningen bedrivs i form av seminarier och handledning. Handledningen pa eventuell praktikplats utfors i huvudsak av
en IT-tekniker eller motsvarande fran professionen som ingar i verksamheten. Undervisningen bedrivs normalt pé svenska men
undervisning pa engelska kan forekomma. Kurslitteraturen &r pa svenska eller engelska.

Examinationsformer

Kursen examineras genom foljande examinationsmoment:

Inldmningsuppgifter - Mal 1-4,7-8
Larandemal:

Hogskolepoing: 20

Betygsskala: Underkénd eller Godkénd

Rapport - Mal 3-8

Larandemal:

Hogskolepoing: 8

Betygsskala: Underkédnd eller Godkénd

Seminarier Mdal 3-8

Larandemal:

Hogskolepodng: 2

Betygsskala: Underkédnd eller Godkénd

Examinationen omfattar en obligatorisk skriftlig rapport, inldimningsuppgifter och ett seminarium. For betyget Godkand kravs
godként pa den skriftliga rapporten, inlimningsuppgifterna och seminariet.

Studentens réttigheter och skyldigheter vid examination &r enligt riktlinjer och regelverk vid Hogskolan i Boras.

Kurslitteratur och 6vriga laromedel

Litteratur véljs i samrad med handledaren.
Material som utdelas under kursens gang inom omradet.
Med reservation for dndringar och tilligg.

Studentinflytande och utvardering

Prefekt och kursansvarig ldrare ansvarar for att studenternas synpunkter pa kursen systematiskt och regelbundet inhémtas.
Resultaten av utvdrderingarna aterfors till studenterna och ska ligga till grund for kursens framtida utformning.

Ovrigt
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