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Innehåll

Kursen innehåller följande huvudsakliga områden:

 Centrala begrepp och teorier inom rapportkonstruktion och teknisk dokumentation.

 Centrala begrepp och teorier inom presentationsteknik.

 Webbdesign och regler för utformning

 Webbkonstruktion (HTML)

 Informationsarkitektur

 Informationsteknik inom projekt och organisationer (ITIL).

Kursen inleds med en serie föreläsningar som behandlar områdena ovan. Därefter genomförs ett fördjupningsarbete i grupp 

och projektform, där ett fokusområde väljs och studeras både i teorin och i praktiken. Fördjupningsarbetet presenteras på ett 

seminarium för övriga kursdeltagare. Kursen avslutas med en tentamen.

Mål

Kursens övergripande mål är att studenten ska tillägna sig kunskaper inom dokumentation och presentation av förändringar 

och införanden av informationsteknik i en verksamhet eller organisation.

Kunskaper och förståelse

Efter genomgången kurs förväntas studenten kunna redogöra för:

 olika kommunikationsteorier och kommunikationsmodeller

 olika principer och modeller för skapande av rapporter och teknisk dokumentation

 principer och tekniker för design av webbsidor

Färdigheter och förmågor

Efter genomgången kurs förväntas studenten kunna:

 formulera en rapport utifrån de regler och riktlinjer som finns för rapportskrivning

 presentera ett arbete för en målgrupp på ett professionellt sätt med hjälp utav informationsteknik

 planera, förbereda och genomföra egna presentationer

 använda IT som ett stöd i presentationsprocessen, från framtagning av presentationsmaterial till genomförande

Värderingsförmåga och förhållningssätt

Efter genomgången kurs förväntas studenten ha utvecklat

 medvetenhet och personligt förhållningssätt till moderna former av informationsförmedling.



 ett förhållningsätt till användning av informationsteknik för informationsförmedling i en förankring till etablerade 
metoder i professionen (ITIL).

Undervisningsformer

Undervisningen bedrivs i form av föreläsningar, seminarier, övningar och handledning. Undervisningen bedrivs normalt på 

svenska men undervisning på engelska kan förekomma. Kurslitteraturen är normalt på svenska men förekommer även på 

engelska.

Examinationsformer

Kursen examineras genom två rapporter som genomförs i grupp samt en individuell tentamen. För betyget Godkänd på hel 

kurs krävs godkänt på båda rapporterna och tentamen. För betyget Väl godkänd på helt kurs krävs godkänt på båda rapporterna

och väl godkänt på tentamen. Studentens rättigheter och skyldigheter vid examination är enligt riktlinjer och regelverk vid 

Högskolan i Borås.

Studentens rättigheter och skyldigheter vid examination är enligt riktlinjer och regelverk vid Högskolan i Borås.

Kurslitteratur och övriga läromedel

Barbro Fällmann,(2002), Tala & engagera, Populär presentationsteknik, Studentlitteratur, ISBN 9144022921

Walla, E. (2004). Så skriver du bättre tekniska rapporter. ISBN: 9789144019130

OGC. The IT Infrastructure Library (ITIL). http://www.itil-officialsite.com

Studentinflytande och utvärdering

Efter genomförd kurs genomförs en kursutvärdering i form av en enskild och anonym enkät. Kursansvarig sammanställer 

enkätsvar och offentliggör utvärderingen i enlighet med institutionens bestämmelser. Utvärderingen kommer att ligga till grund

vid framtida kursplanering.

Övrigt

Kursen ges inom IT-teknikerutbildningen samt även som fristående kurs.
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