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Innehall

Miénniska — datorinteraktion

Anvindbarhet och handlingbarhet

Brukskvalitet

Design av sociala handlingsutrymmen samt samhélle
Designteori

Olika perspektiv pa datorsystemet under designprocessen
Anvindarcentrerade systemutvecklingsmetoder
Prototyper

Scenarier, personas och storyboards
Utvérderingsmetoder

Urval av anvéndare

Designorienterade utvecklingsmetoder
Designverktyg

Kreativitet i designprocessen

Praktiska tillimpningar

Kursen inleds med nagra grundldggande foreldasningar. Darefter presenteras nagra olika designuppgifter som 16ses i
grupparbetsform. Designuppdragen presenteras och diskuteras pa seminarier. Parallellt med designarbetet for studenterna
enskilda designdagbocker dar de reflekterar Gver designprocessen i relation till teori.

Mmal
Kursens dvergripande mal &r att studenterna ska tilldgna sig en formaga att diskutera och argumentera for olika sétt att utforma

designarbete for att stodja anvandarcentrerad systemutveckling. Studenterna skall ocksé kunna tillimpa olika
utvarderingsmetoder for interaktion mellan ménniska och artefakt.

Kunskaper och forstdelse
Efter genomgéngen kurs forvéntas studenten kunna
o diskutera vésentliga egenskaper hos ménniska — datorinteraktion
o diskutera interaktionsdesignerns medverkan i att designa savil enskilda manniskors sociala handlingsutrymmen som
samhdllet i stort
e redogora for grundldggande designteori
e genomfOra en problematisering av olika designperspektivs implikationer for den digitala artefakten



e redogora for begreppen anviandbarhet, handlingsbarhet och brukskvalitet samt forklara hur dessa begrepp paverkar
designarbetet

e redogora for olika indelningsgrunder for prototyper samt avgora vilka typer som med fordel kan anvidndas som grund
for utvardering under olika faser av designarbetet

e  Dbeskriva olika principer, tekniker, metoder och verktyg for anvindarcentrerad systemdesign
e redogora for principiell design, funktionell design samt detaljdesign

e redogora for genomforande samt for- och nackdelar i samband med utvirderingsmetoderna; heuristiska
anvandarutvardering, heuristisk expertutvérdering, faltstudier, anvindningstest, labbtest och interaktionstest

o  diskutera ldmpligt urval av anvindare till ett designprojekt
e tillimpa designorienterade utvecklingsmetoder

Fiérdigheter och formdgor
Efter genomgéngen kurs forvéntas studenten kunna
e analysera en situation for att faststélla 1dmplig systemdesign med hénsyn till anvandare, uppgift och artefakt
e vilja ut anvindare som deltagare i ett designprojekt pa ett adekvat sétt
e uppvisa praktisk designforméga och genomfora principiell design, funktionell design samt detaljdesign
e  skapa scenarier, personas samt storyboards som svarar mot de krav och behov som anvindarna har i en specifik
situation

Virderingsformdga och forhdllningsscitt
Efter genomgéangen kurs forvintas studenten kunna visa en forstéelse for vilka problem som en anvédndare kan uppleva om
interaktionen med datorsystemet inte fungerar utifrdn rimliga anvéndbarhets- och handlingsbarhetsprinciper.

Undervisningsformer

Undervisningen bestar av foreldsningar, laborationer i form av designuppdrag, handledning och seminarier. Undervisningen
bedrivs pa engelska.

Examinationsformer

Examinationen pa kursen bestar av obligatoriska designuppgifter som 16ses i form av grupparbeten och som dokumenteras i
skriftliga rapporter och presenteras seminarier med obligatorisk nédrvaro. Den individuella kunskapsprovningen sker genom en
obligatorisk reflekterande designdagbok som fors I6pande under arbetet med designuppgifterna.

Resultatet pa designdagboken styr betyget pa hel kurs. Det vill sdga for att erhélla kursbetyg Godkéand krévs betyget godkénd
pé designdagboken. For att erhalla kursbetyget Vél godkind krévs betyget vél godkind pé designdagboken.

Studentens réttigheter och skyldigheter vid examination &r enligt riktlinjer och regelverk vid Hogskolan i Boras.
Studentens réttigheter och skyldigheter vid examination ar enligt riktlinjer och regelverk vid Hogskolan i Boras.

Kurslitteratur och 6vriga laromedel
Cooper, A & Reimann, R About Face 2.0. Wiley

Lowgren, J. & Stolterman, E. (2005). Thoughtful interaction design. MIT press
alternativt: Lowgren, J. & Stolterman, E. (1998 eller 2004). Design av informationsteknik. Studentlitteratur

Mullet, K. & Sano, D. (1994). Designing visual interfaces (1994). Prentice-Hall
Foreldsningsanteckningar och kompendiematerial tillkommer

Studentinflytande och utvérdering

Det &r viktigt att studenterna far mojlighet att framfora sina synpunkter pa kursen. Darfor genomfors kursvérderingar dels
genom muntliga gruppintervjuer under kursens géng, dels genom en anonym enkiét efter genomford kurs. Studenternas
synpunkter utgor sedan en del i den kursutvardering som sammanstills av kursansvarig larare och som dven innefattar de
inblandade ldrarnas synpunkter och examinationsresultat. Utvarderingen offentliggdrs i enlighet med institutionens
bestdmmelser och kommer att ligga till grund for framtida kursplanering.

Ovrigt
Kursen férekommer pa Datackonom- och Systemvetarutbildningen. Kursen ges dven som fristdende kurs.
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