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Innehåll

Kursen innehåller följande huvudsakliga områden:

 Centrala begrepp och teori om projektarbete och projektledning

 Verksamhetsstrukturer

 Verksamhetsflöden och arbetsprocesser.

 Verksamhetsutveckling och förändringsarbete

 Organisation av projekt och verksamhet

 Planering och uppföljning i projektarbete

 Gruppdynamik och teamarbete

 Informationsteknologi inom projekt och verksamheter/organisationer (ITIL).

Kursen inleds med en serie föreläsningar som behandlar områdena ovan. Därefter genomförs ett rapportarbete i grupp och 

projektform. Fördjupningsarbete presenteras på ett seminarium för övriga kursdeltagare. Kursen avslutas med en tentamen.

Mål

Kursens övergripande mål är att studenten ska tillägna sig kunskaper inom områdena projektarbete och verksamhet med fokus 

på roll som stödjande enhet inom användning av informationsteknologi.

Kunskaper och förståelse

Efter genomgången kurs förväntas studenten ha:

 kunskap om grundläggande begrepp inom projektarbete och projektledning

 kunskap om olika roller i verksamheter/organisationer och dess funktion och hierarkier

 kunskap om olika verksamhetsflöden i organisationer

 kunskaper om metodiskt projektarbete

 kunskap om projektets tre huvudsakliga faser; planering, genomförande och avslut

 förståelse för projekt som arbetsform

 förståelse för kopplingen mellan verksamhetens organisation och projektarbetsformen

 förståelse för informationsteknologins roll i verksamheter anseende teknik, användning och support

Färdigheter och förmågor

Efter genomgången kurs förväntas studenten kunna:

 identifiera och analysera olika organisationsformer och verksamhetsstrukturer

 genomföra en kartläggning av projektarbetssätt i en verksamhet



Värderingsförmåga och förhållningssätt

Efter genomgången kurs förväntas studenten ha utvecklat

 medvetenhet och personligt förhållningssätt till projektarbetsformen.

 ett förhållningsätt till användning av informationsteknologi inom projekt och verksamheter/organisationer i en 
förankring till etablerade metoder i professionen (ITIL).

Undervisningsformer

Undervisningen bedrivs i form av föreläsningar, seminarier, övningar och handledning. Undervisningen bedrivs normalt på 

svenska men undervisning på engelska kan förekomma. Kurslitteraturen är normalt på svenska men kan även förekomma på 

engelska.

Examinationsformer

Kursen examineras genom en rapport som genomförs i grupp samt en individuell tentamen. För betyget Godkänd på hel kurs 

krävs godkänt på rapport och tentamen. För betyget Väl godkänd på helt kurs krävs väl godkänt på både rapport och tentamen. 

Studentens rättigheter och skyldigheter vid examination är enligt riktlinjer och regelverk vid Högskolan i Borås.

Studentens rättigheter och skyldigheter vid examination är enligt riktlinjer och regelverk vid Högskolan i Borås.

Kurslitteratur och övriga läromedel

Carlson H, Nilsson A (2007). Arbeta i projekt!, Kommunlitteratur (ISBN: 9789172510647)

Forssell A, Ivarsson Westerberg A (2007). Organisation från grunden, Liber (ISBN: 9789147077625)

OGC. The IT Infrastructure Library (ITIL). www.itil-officialsite.com

Studentinflytande och utvärdering

Efter genomförd kurs genomförs en kursutvärdering i form av enkät vid kursens slut. Kursansvarig sammanställer enkätsvar 

och offentliggör utvärderingen i enlighet med institutionens bestämmelser. Utvärderingen kommer att ligga till grund vid 

framtida kursplanering.

Övrigt

Kursen ges inom IT-teknikerutbildningen, Systemvetarutbildningen samt som fristående kurs.
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