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Innehall

I kursen behandlas begreppet social kompetens, vad det innebar och varfor vi pratar om behovet av social kompetens i vart
samhille idag. Begreppet kopplas till samhaillets forutsittningar och utseende och hur detta paverkar sévil identitetsbildning
som utvecklandet av sociala relationer. For att forstd begreppet social kompetens och dess betydelse i vart samhélle kopplas det
samman med hur sociala roller bildas och uppritthalls samt hur dessa roller varierar mellan och inom olika arenor. Begreppet
kopplas ockséd samman med samspel och spénningar mellan enskilda individer och mellan individen och gruppen.

Kursen behandlar ocksa konfliktbegreppet, hur det kan tolkas, hur/varfor konflikter uppstar i det mellanmaénskliga samspelet
och om praktiskt konfliktlosning. Kursen avser att praxisanknyta socialpsykologisk teori pa savil samhélls — som individniva
pa ett, for studenten verklighetstillimpat och nyttobetonat sétt i syfte att ge studenten beredskap for framtida méten mellan
olika ménniskor i sin yrkesutdvning som fastighetsméklare.

Mal
Efter avklarad kurs ska studenten kunna:
e  beskriva och forklara hur sociala roller bildas och upprétthalls samt hur sociala roller varierar mellan och inom olika
arenor,
e beskriva och forklara hur sociala roller bildas, befastes och uppratthalls utifrdn sévél individens egna som
omgivningens forvéntningar och forutsittningar,
e beskriva och forklara begreppet social kompetens och hur det kan kopplas till samspel och spanningar mellan sévél
individer enskilt sisom mellan den enskilde individen och olika grupper,
e forklara och analysera hur de fordndrade forutsédttningarna i dagens samhaille for savél identitetsutveckling som
sociala relationer paverkar livsstilsval och konsumtionsménster,
forklara, beskriva och analysera konfliktbegreppet,
forklara och analysera individuella konfliktmonster utifran ett antal, i kurslitteraturen givna, modeller,
beskriva och analysera begreppen jag-budskap respektive aktivt lyssnande och
genomfora ett problemldsningssamtal.

Undervisningsformer

Foreldsningar, 6vningar och seminarier dér de studerande far arbeta i grupp. Undervisningen bedrivs normalt pa svenska, men
undervisning pa engelska kan forekomma.

Examinationsformer

Examination sker genom individuell skriftlig hemtentamen. I examinationen ingar ocksé aktiv nérvaro vid tre seminarier. For
den héndelse studenten inte kan nérvara vid nagot dessa seminarier far studenten lamna en skriftlig redogdrelse dar uppgiften



till det missade seminariet besvaras.

For betyget Godkénd pé hel kurs kréivs betyget Godkand pa hemtentamen samt betyget Godkénd pa seminarierna. For betyget
Vil godkénd pa hel kurs kréavs betyget Vil godkénd pa hemtentamen samt betyget Godkind pé seminarierna.

Studentens réttigheter och skyldigheter vid examination &r enligt riktlinjer och regelverk vid Hogskolan i Borés
Studentens rattigheter och skyldigheter vid examination &r enligt riktlinjer och regelverk vid Hogskolan i Boras.

Kurslitteratur och 6vriga laromedel
Hilmarsson, H.Th. (1999). Samtalet med kinslomdssig intelligens. Lund. Studentlitteratur

Lennéer Axelsson, B. & Thylefors, 1. (1996). Om konflikter Hemma och pd jobbet. Stockholm.

Persson, Anders. (2003). Social kompetens Ndr individen, de andra och samhdllet méts. Lund. Studentlitteratur.

Studentinflytande och utvardering

Efter avslutad kurs genomfors en kursvérdering genom en enkét. Kursansvarig sammanstéller enkéterna. Utvérderingen
sammanstélls och offentliggdrs i enlighet med institutionens bestimmelser.

Ovrigt
Kursen ingér i Fastighetsméaklarutbildningen. Kursen kan dven ldsas som fristdende delkurs i kurspaketet Fastighetsformedling
30 hogskolepoing.
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