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Allmanna mal

Utbildning pé avancerad niva skall vdsentligen bygga pa de kunskaper som studenterna far inom utbildning pa grundniva eller
motsvarande kunskaper. Utbildning pé avancerad niva skall innebéra fordjupning av kunskaper, fardigheter och formagor i
forhallande till utbildning pa grundniva och skall, utéver vad som géller for utbildning pa grundniva,

o ytterligare utveckla studenternas forméga att sjalvsténdigt integrera och anvinda kunskaper

e utveckla studenternas forméaga att hantera komplexa foreteelser, fragestéllningar och situationer

e utveckla studenternas forutséttningar for yrkesverksamhet som stéller stora krav pa sjélvstindighet eller for

forsknings- och utvecklingsarbete.

(Hogskolelagen 1 kap 9§)

Utbildningens mal

Programmets 6vergripande mal ar att studenten ska utveckla och uppvisa sddana kunskaper och fardigheter som kravs for att
sjalvstandigt kunna vérdera lampliga strategier for effektiv hantering av, sédval intern som extern, information i relation till
uppgifter och mal i organisationer. Utover de i Hogskolelagen och i Hogskoleférordningen givna mélen for hogre utbildning
ska studenten efter avslutad utbildning kunna:

Kunskap och forstdelse
e identifiera sambandet mellan information och kommunikation samt diskutera olika strategier for planering och
hantering av information och kommunikation i relation till organisationers uppgifter och mal
e identifiera samband mellan omrédets begrepp, teorier, modeller och for studenten aktuella praktiker

Firdighet och formdga
e omvandla informations- och kommunikationsteoretiska resonemang till handling:
- Planera och genomfora ett informationssokningsuppdrag utifran ett autentiskt informationsbehov och diskutera det i ljuset av
informationskompetens och -6verflod
- Skapa en en informationsprodukt
- Skapa en innehallsplan for ett Content Managementsystem
- Utveckla en strategi for Knowledge Management
- Planera och genomft6ra en omvérldsanalys
- Skapa en kommunikationsplan
e planera och genomfora ett sjdlvstindigt vetenskapligt arbete
Virderingsformaga och forhdallningsscdtt
e  kunna argumentera for och bedoma konsekvenser nir det géller strategisk anvindning av olika verktyg for
informationshantering, och kommunikation i olika typer av organisationer
e  fora kvalificerade resonemang kring vad som kan utgdra relevant information i olika kontexter i forhéllande till
begreppen informationssokning, informationsbehov, informationskompetens och informationséverflod samt
omvirldsorientering



Innehall

Programmets syfte ar att ge studenterna grundldggande analytiska verktyg for att kunna hantera savél taktiska som strategiska
utmaningar i organisationers informationshantering och kommunikation. Programmet genomsyras av ett entreprendriellt
forhallningssétt genom att kurserna, forutom kunskapsmal, dven innehéller konkreta handlingsmal, dér ett syfte &r att
studentens sjalvtillit ska stirkas genom att teori och praktik integreras.

Den ettariga utbildningen ska ge deltagarna

e en forstéelse for vilka mojligheter och svérigheter som &r forknippade med hur information hanteras och kunskap
kommuniceras i organisationer,

e kunskap om teoretiska modeller och olika vetenskapliga metoder for att hantera de utmaningar och krav som
organisationer stélls infor nér det géller att hantera stora méngder intern och extern information, samt forddlingen och
kommunikationen av denna,

e grundldggande kunskap for att utveckla héllbara informationsstrategier,

o forstdelse for individers centrala roll for kommunikationen i och mellan organisationer.

Utbildningen i sin helhet adresserar frigan om hallbarhet och resiliens, da den syftar till att stirka organisationers forméga att
hantera problematiken kring héllbar utveckling, genom att problematisera hur hanteringen av sévil intern som extern
information och kunskap kan gora organisationer mer resilienta, d v s savél stabila som anpassningsbara.

Utbildningen &r uppdelad i sju kurser. I varje kurs integreras teori och vetenskaplig metod med relevanta
organisationsperspektiv. Olika typer av verktyg informationshantering (ex. intranét, sociala medier etc.) och generiska
kompetenser adresseras ocksa i kurserna. Forutom kunskapsmal finns ocksa ett handlingsmal, som ska genomforas i en
organisation som studenten arbetar i eller har kontakt med (en s.k. kontaktorganisation), for varje kurs:

Termin 1

Informationssékning — Informationskompetens

Informationsoverflod dr ett problem i organisationer idag. Det kan kopplas till hur information hanteras, dér
informationssokning &r en viktig del. I kursen behandlas olika typer av informationsresurser samt strategier for
informationssdkning utifran informationsbehovsanalyser. Begreppet informationskompetens problematiseras.

Informationsprodukter

Kursen problematiserar begreppet informationsprodukter i olika kontexter. I kursen ingér ocksa att kunna bedoma texter
utifran ett 6vergripande sammanhang och olika malgruppers behov av text- och bildanalys. Kursen tar dven oversiktligt upp
webb-/informationsdesign med grafisk profil och bildhantering, samt presentation av olika verktyg som behdvs for att skapa
informationsprodukter.

Content Management

Kursen ger en introduktion till hur Content Management kan stddja, forenkla och effektivisera informationshanteringen i en
organisation. Kursen tar upp informationsfldden, roller och behérigheter, behov och resurser, content audit,
informationsarkitektur.

Knowledge Management
Kursen problematiserar hur grupper och individer delar med sig av information och kunskap i organisationer och gemenskaper.
Omraden som Collaboration, informationsdverflod samt strategier och verktyg for att Knowledge Management behandlas.

Termin 2

Omvdrldsanalys

Kursen beror teorier, metoder och verktyg for omvérldsanalys. Vidare tas omviérldsanalysens kontext upp, d.v.s. kopplingen till
organisationens behov, uppgifter och mél. Behovsanalys, insamling, virdering, bearbetning och kommunikation av
omvérldsanalysen ér olika delar som behandlas.

Strategisk kommunikation
Kursen ger en forstaelse for kommunikationens roll i en organisation for att na strategiska mal. Har behandlas
kommunikationsteorier, -strategier, savil intern som extern kommunikation.

Examensarbete/Uppsats

Examensarbetet utfors som ett sjdlvstindigt, vetenskapligt arbete baserat pa relevanta vetenskapliga teorier och metoder.
Studenten genomfor studien genom férdjupning inom nigot omrade som é&r relevant for programmet, dar ett
forskningsproblem har identifierats som &r relevant for kontaktorganisationens verksamhet.

Progression



Termin 1

Informationssdkning - Informationskompetens 7,5 hp
ldses parallellt med
Informationsprodukter 7,5 hp

Content Management 7,5 hp
ldses parallellt med
Knowledge Management 7,5 hp

Termin 2

Omvdérldsanalys 7,5 hp
ldses parallellt med
Strategisk kommunikation 7,5 hp

Examensarbete/uppsats 15 hp

Uppstéllningen ovan visar hur kurserna fordelar sig dver utbildningséaret. Kurserna Omvdrldsanalys och Strategisk
kommunikation, termin 2, bygger pa de fyra kurserna fran termin 1. Det avslutande examensarbetet bygger pa samtliga kurser i
programmet.

Forkunskapskrav
Kandidatexamen 180 hp eller motsvarande samt arbetslivserfarenhet minst 1 ar.

Examen

Student som fullgjort kurser om 60 hp, inklusive ett sjélvsténdigt examensarbete om 15 hp, kan ansoka om Filosofie
magisterexamen med huvudomrade Biblioteks- och informationsvetenskap — inriktning strategisk information och
kommunikation (Master of Science (60 credits) with a major in Library and Information Sience — specialisation Strategic
Information and Communication).

Utfardande av examensbevis sker efter ansokan i Ladok for studenter. Mer information finns pa hogskolans webbplats.

Studentinflytande och utvardering

Kursvirderingar i relation till utbildningens och kursernas mal ska systematiskt och regelbundet inhdmtas i muntlig och/eller
skriftlig form. Studenterna skall delges resultatet av utvirderingen. Resultaten av utvirderingarna skall ligga till grund for
programmets vidare utveckling.

Ovrigt

Utbildningen ges pa distans/helfart vilket innebar att all undervisning sker pa distans, via exempelvis inspelade foreldsningar,
seminarier, handledning och annan form av kommunikation via larplattform online. Darfor forutsitts att studenterna har
tillgang till den tekniska utrustning och IKT-kompetens som kravs for att folja kurserna.

For att kunna utféra examinationsuppgifter kravs att studenten har en kontaktorganisation dar uppgifterna kan genomforas.
Exempelvis kommer examinationen av examensarbetet att ske i seminarieform. Examinationsformerna kommer att anges i
respektive kursplan.

Genomgdende finns en strdvan efter en koppling till och exemplifiering av, for utbildningen relevant, kunskap och erfarenhet
fran olika verksamheter och professioner. Detta sker genom att professionsrepresentanter deltar i undervisningen.

Undervisningen bedrivs normalt pa svenska, men undervisning pa engelska kan forekomma. Kurslitteraturen &r i forsta hand
svensk eller engelsk, dven om litteratur pa andra nordiska sprak, som danska och norska, ocksé kan komma att inga.
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