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Innehåll

Kursen handlar om teman som är viktiga inom området e-förvaltning. Kursen utgår ifrån att genom ett tvärvetenskapligt 

perspektiv belysa ämnen såsom e-demokrati, e-tjänster och medborgaren som användare av samhällets informationssystem 

men också utifrån dess praktik. Kursen analyserar vidare i vilken utsträckning medborgaren kan påverka det pågående 

förändringsarbetet och hur olika etjänster kan designas för att bättre möta olika medborgarperspektiv.

Mål

Efter avklarad kurs ska studenten kunna, med avseende på:

Kunskap och förståelse

1.1 beskriva olika övergripande definitioner av e-förvaltning,

1.2 beskriva olika aspekter av begreppet e-demokrati,

1.3 beskriva problematiken kring tillgänglighet och accessfrågor ur olika perspektiv,

1.4 beskriva hur e-tjänster kan designas för att möta olika medborgarperspektiv,

1.5 beskriva medborgarens roll i förändringsarbetet,

Färdighet och förmåga

2.1 identifiera juridiska frågeställningar i vissa situationer av IT-användning,

2.2 identifiera samband mellan juridik och informationsteknik (IT), samt,

Värderingsförmåga och förhållningssätt

3.1 reflektera över samhälleliga och etiska konsekvenser av IT i förvaltning.

Undervisningsformer

Undervisningen består av föreläsningar och handledning.

Undervisningen bedrivs på svenska, men undervisning på engelska kan förekomma.

Examinationsformer

Kursen examineras genom följande moment:

- Rapport: Undersökning, analys och beskrivning av en e-tjänst inom offentlig förvaltning. (Grupparbete)

Lärandemål: 1.1-1.5

Högskolepoäng: 3,0



Betygsskala: Underkänd eller Godkänd

- Seminarium: Presentation av rapport samt opponering. (Grupparbete)

Lärandemål: 1.1-1.5

Högskolepoäng: 0,5

Betygsskala: Underkänd eller Godkänd

- Individuell rapport: e-förvaltning: förutsättningar och juridik

Lärandemål: 1.1-1.5, 2.1, 2.2 och 3.1

Högskolepoäng: 4,0

Betygsskala: Underkänd, Godkänd eller Väl Godkänd

För betyget Godkänd på hel kurs krävs betyget Godkänd på samtliga moment. För betyget Väl godkänd på hel kurs krävs 

dessutom Väl

Godkänd på Individuell rapport: Individuell rapport: e-förvaltning: förutsättningar och juridik.

Om studenten har ett beslut/rekommendation om särskilt pedagogiskt stöd från Högskolan i Borås på grund av 

funktionsnedsättning, har examinator rätt att anpassa examinationen. Examinator har att utifrån kursplanens mål avgöra om 

examinationen kan anpassas i enlighet med beslutet/rekommendationen.

Studentens rättigheter och skyldigheter vid examination är enligt riktlinjer och regelverk vid Högskolan i Borås.

Kurslitteratur och övriga läromedel

Lindblad-Gidlund, K. (red). (2010). Förvaltning och medborgarskap i förändring. Lund: Studentlitteratur.

Magnusson-Sjöberg, C. (2018). Rättsinformatik: juridiken i det digitala informationssamhället. Senaste upplagan. Lund: 

Studentlitteratur.

Egensökt och anvisad litteratur tillkommer – max 100 sidor.

Studentinflytande och utvärdering

Kursen utvärderas i enlighet med gällande riktlinjer för kursvärderingar vid Högskolan i Borås, där studenternas synpunkter 

ska inhämtas. Kursutvärderingsrapporten publiceras och återkopplas till deltagande och blivande studenter i enlighet med ovan

nämnda riktlinjer, och ligger till grund för framtida utveckling av kurser och utbildningsprogram. Kursansvarig lärare ansvarar 

för att utvärdering enligt ovan genomförs.

Övrigt

Kursen ges inom Systemvetarutbildningen.
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