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Huvudomrade (successiv fordjupning): Véard- och omsorgsadministration (G1F)

Utbildningsomrade: Vard

Amnesgrupp: Administration och forvaltning

Forkunskapskrav: Grundlaggande behdrighet. samt godként resultat pa kursen Vard- och omsorgsadministration 1, 30
hogskolepoédng

eller de fristdende delkurserna:

Vardens organisering och styrning, 7,5 hp
Vardledarskap, 7,5 hp

Halsoekonomi och ekonomistryning i vardsektorn, 7,5 hp
Vardens lagar och forvaltning, 7,5 hp

Betygsskala: Underkidnd, Godkénd eller Vil godkiand

Innehall

Kursen ér indelad i fyra delkurser:

1. Larande i vardande verksambhet, 7,5 hp.

2. Manskliga resurser och konflikthantering i varden, 7,5 hp.

3. Forbéttringskunskap och utvérdering i vardorganisationen, 7,5 hp.
4. Organisation och vardledarskap ur ett etiskt perspektiv, 7,5 hp.

Delkurs 1. Ldrande i vardande verksamhet, 7,5 hp
Kursen behandlar modeller for 1drande ledar- och medarbetarskap. I kursen behandlas dven teorier och modeller for
grupprocesser och teamutveckling utifrdn genus, mangfald och hallbart arbetsliv.

Delkurs 2. Mdnskliga resurser och konflikthantering i varden, 7,5 hp

Kursen behandlar 6versiktligt arbetsrittslig lagstiftning och kompetensforsorjning i vard och omsorgs verksamhet.
Konflikthantering belyses med utgangspunkt i arbetsgruppens dynamik. I ovanstdenden beaktas perspektiven genus, mangfald
och héllbart arbetsliv.

Delkurs 3. Forbdttringskunskap och utvérdering i vardorganisationen, 7,5 hp
Kursen behandlar metoder och modeller for att utveckla och forbattra vard och omsorg ur ett héllbarhetsperspektiv. Risk och
sékerhetsarbete inom vard och omsorg samt utvirderingsmetoder pa grundlidggande nivé belyses.

Delkurs 4. Organisation och vardledarskap ur ett etiskt perspektiv, 7,5 hp

Kursen behandlar etiska problemstéllningar inom ledarskap och organisationer med utgdngspunkt i allmédnna etiska teorier och
begrepp av relevans for vard och omsorg. Likasa behandlas den lagreglerade etiska plattformen for prioriteringar och
forskningsetik.



Mmal
Kursen syftar till att studenten vidareutvecklar kunskaper och férdigheter inom ledning, planering och utveckling inom vard
och omsorg.

Efter avslutad kurs ska studenten kunna, med avseende pa:

Kunskap och forstdelse

1:1 pé en grundldggande niva beskriva innebdrden av begreppet hallbar utveckling

med relevans for vard och omsorg,

1:2 beskriva modeller for ldrande ledarskap och medarbetarskap ur ett hallbarhetsperspektiv inom vard och omsorg,
1:3 beskriva grupprocesser och teamutveckling,

1:4 redogora for metoder for héllbar kompetensforsorjning,

1:5 beskriva modeller for konflikthantering inom arbetslivet,

1:6 redogora for gillande grundldggande arbetsrattslig lagstiftning,

1:7 beskriva metoder i forbattringskunskap och riskanalys inom vérd och omsorg,

1:8 beskriva utvarderingsmetoder pa grundldggande niva inom vard och omsorg,

1:9 redogora for grundlaggande och centrala etiska teorier och begrepp av relevans for organisationsetik och ledarskap samt
den etiska plattformen inom vérd och omsorg,

Firdighet och formdga

2:1 tillampa modeller for larande ledar- och medarbetarskap inom vard och omsorg,

2:2 analysera och problematisera kring grupp och teamutveckling inom vérd och omsorg,

2:3 identifiera och problematisera inneborden av hallbart arbetsliv inom vard och omsorg,

2:4 tillampa grundlédggande teorier vid konflikthantering inom arbetslivet,

2:5 planera ett hallbart forbattringsprojekt inom vard och omsorg,

2:6 genomfora riskanalys och enklare utvérderingar av vardverksamhet,

2:7 identifiera och analysera etiska problem och konflikter i relation till ledarskap inom vard och omsorg,

Virderingsformaga och forhdllningsscitt

3:1 problematisera grupprocesser utifrdn genus, mangfald och héllbart arbetsliv,

3:2 problematisera ledarskapets och medarbetarskapets utmaningar utifran genus,méngfald och héllbart arbetsliv,
3:3 kritiskt granska och problematisera konsekvenserna av forandringsarbete inom vard och omsorg utifran ett
hallbarhetsperspektiv samt

3:4 reflektera over sitt forhallningssétt i etiska konfliktsituationer ur ett ledarskapsperspektiv.

Undervisningsformer

Undervisningen sker via flexibelt larande/distans. Arbetsformen vid flexibelt lirande/distansundervisning forutsétter att
studenterna har tillgang till dator med stabil internetuppkoppling samt fungerande webbkamera, horlurar och mikrofon.
Utbildningen baseras pé sjélvstindiga studier med obligatoriska examinationsmoment. Kursintroduktion och
examinationsseminarium ges vid Hogskolan i Bors. Seminariet kan dven genomforas via webbaserat kommunikationsverktyg.
Kommunikationen med lirare och kursdeltagare sker via ett webbaserat utbildningsverktyg.

Undervisningen bedrivs pa svenska, men undervisning pa engelska kan forekomma.

Examinationsformer

Delkurs 1 Léirande i vdardande verksamhet, 7,5 hp
Kursen examineras genom foljande moment:

Individuell skriftlig hemtentamen,

Larande mal: 1:1, 1:2, 1:3, 2:1, 2:2

Hogskolepoang.: 4

Betygskala: Underkind (U) Godkénd (G) Vil godkédnd (VG)

Examinationsseminarium
Larande mal: 3:1
Hogskolepoing: 0,5
Betygskala: U/G

Inlégg pé diskussionsforum

Liarande maél: 1:1, 1:2, 1:3, 2:1, 2:2, 3:1
Hogskolepoang 3

Betygskala U/G



Delkurs 2 Mdnskliga resurser och konflikthantering i vdrden 7,5 hp
Individuell skriftlig hemtentamen,

Larande mal: 1:4, 1:5, 1:6, 2:3,2:4

Hogskolepoing: 4

Betygskala: Underkénd (U) Godkénd (G) Vil godkénd (VG)

Examinationsseminarium
Larande mal:3:1
Hogskolepoang: 0,5
Betygskala: U/G

Inldgg pé diskussionsforum

Larande mal: 1:1, 1:4, 1:5, 2:3, 2:4, 3:1
Hogskolepoing: 3

Betygskala: U/G

Delkurs 3. Forbdttringskunskap och utvirdering i vardorganisationen, 7,5 hp
Individuell skriftlig hemtentamen,

Lirande mal: 1:1, 1:7, 1:8, 2:5, 2:6, 3:3

Hogskolepoidng: 4

Betygskala: Underkdnd (U) Godkénd (G) Vil godkédnd (VG)

Examinationsseminarium
Larande mal: 3:3
Hogskolepoing: 0,5
Betygskala: U/G

Inlégg pé diskussionsforum
Lirande maél: 1:1, 1:7, 1:8, 3:3
Hogskolepoang: 3
Betygskala: U/G

Delkurs 4. Organisation och vardledarskap ur ett etiskt perspektiv, 7,5 hp
Individuell skriftlig hemtentamen,

Léarande mal: 1:9

Hogskolepoing: 4

Betygskala: Underkind (U) Godkénd (G) Vil godkédnd (VG)

Examinationsseminarium
Lirande maél: 3:4
Hogskolepoing: 0,5
Betygskala: U/G

Inldgg pa diskussionsforum
Léarande mal: 2:7
Hogskolepoang: 3
Betygskala: U/G

For betyget Godkéand pa sévil hel kurs som delkurs krévs godként betyg pd samtliga moment. For betyget Vil Godként pa
delkurs krivs dessutom Vél Godként pa individuell skriftlig hemtentamenten och for Vil Godként pé hel kurs krévs Vil
Godként pa 3 av 4 delkurser.

Studentens rattigheter och skyldigheter vid examination &r enligt riktlinjer och regelverk vid Hogskolan i Boras.

Kurslitteratur och 6vriga laromedel

Delkurs 1: Lirande i vardande verksamhet, 7,5 hp.
Alvesson, M. & Svenningsson, S. (2012). Organisation, ledning och processer. Lund: Studentlitteratur. 44 s.

Backman, J. (2015). Rapporter och uppsatser. Lund. Studentlitteratur s. 223s.

Berlin, J., Carlstrom, E. & Sandberg, H. (2009). Team i vard, behandling och omsorg. Lund: Studentlitteratur. 276 s.



Ellstrom, P.E. (2005). Arbetsplatsldrandets janusansikte. Pedagogisk Forskning i Sverige, arg. 10 nr 3/4 s 182—-194

Bergman, D.& Thiele Schwarz ,U.. (2012). Forum for health policy Ledarskap och teamkompetens i hélso- och sjukvard.
Karolinska Institutet Stockholm.14 s.

FN-forbundet. (2012). Omstillning till en héllbar vérld bradskar. FN-fakta nr 2/12: Hallbar utveckling. Stockholm.2 s.
Regeringskansliet. (2015). Att fordndra vér varld. Agenda 2030 for hallbar utveckling. Stockholm. 37 s.

Svedberg, L. (2012). Gruppsykologi: om grupper, organisationer och ledarskap. Lund: Studentlitteratur. 83 s.

Tengblad, S. (2003) Medarbetarskap pa 60 minuter. Hogskolan Skovde.33 s.

Tengroth, S.(red.) (2013). Att svéra i kyrkan - tjugofyra roster om evig tillvéxt pa en dndlig planet. Tillvaxt- reflektion .107 s.
Kurslitteraturen dr i huvudsak pé svenska men artiklar pa engelska forekommer.

Ytterligare litteratur och undervisningsmaterial tillhandahalls via larplattformen (max 25 sidor).

Delkurs 2. Miinskliga resurser och konflikthantering i viarden, 7,5 hp

Alvesson, M. & Svenningsson, S (2012). Organisation, ledning och processer. Stockholm: Studentlitteratur. 44 s.

Backman, J. (2015). Rapporter och uppsatser. Lund. Studentlitteratur s. 223s.

Dellve, L.,Wramsten Wilmar, M., Jacobsson, C. & Ahlborg, Jr. G. (2014). Ledarskap i varden: Att mdta media och undvika
personfokuserade drev. Hogskolan i Borés. 70 s.

Halsa och framtid (projekt). (2008). Hilsa och framtid: Ett forskningsprojekt om langtidsfriska foretag. Sammanfattning av
delstudie 1-4. Stockholm: Karolinska institutet. 7 s.

Jordan, T. (2015). Konflikthantering i arbetslivet. Malmd: Gleerup. 189s.
Svedberg, L. (2012). Gruppsykologi: om grupper, organisationer och ledarskap. Lund: Studentlitteratur. 83 s.
Tengroth, S.(red.) (2013). Att svéra i kyrkan - tjugofyra roster om evig tillvéxt pa en dndlig planet. Tillvaxt- reflektion .107 s.

Ostebo, A, Hirenstam, A. & Chefios forskargrupp (2013) Sa skapas goda jobb och en viil
fungerande verksambhet i offentlig sektor: En presentation av Chefios projektet. Goteborgs.

Kurslitteraturen ar i huvudsak pé svenska men artiklar pa engelska forekommer.
Ytterligare litteratur och undervisningsmaterial tillhandahalls via larplattformen (max 25 sidor).

Delkurs 3. Forbittringskunskap och utvirderingar i vardorganisationen.
Backman, J. (2015). Rapporter och uppsatser. Lund. Studentlitteratur s. 223s.

Batalden, P. & Davidoff, F. (2007). What is" quality improvement" and how can it transform
healthcare? Qual. Saf. Health Care 16; (2-3).

Dellve, L. & Wolmesjo, M. (Red.) (2016). Ledarskap i dldreomsorgen: Att leda integrerat viardeskapande — I en rora av virden
och forutsittningar. Vetenskap for profession 35:2016. Hogskolan i Boras.

Eriksson, B.G. & Karlsson, P.-A. (2015). Att utvirdera vilfirdsarbete. Stockholm: Gothia forlag. 235 s.

Kjellberg, 1., (2012). Klagomalshantering och lex Sarah-rapportering i dldreomsorgen. En
institutionell etnografisk studie. Akademisk avhandling, G6éteborgs Universitet/Socialt arbete.

Lindgren, L. (2012). Oppna jémforelser - Ett styrmedel i tiden eller ”Hur kunde det bli
s& har?” Rapport 2:2012, FoU i Vist, Goteborg.

Nordstrom, G.& Wilde-Larsson, B. (2012). Kvalitetsarbete for béttre och sikrare vard. Lund: Studentlitteratur. 281 s.



Socialstyrelsen (2012). Aldreomsorgens nationella virdegrund — ett viigledningsmaterial. Stockholm 178 s.

Socialstyrelsen (2013). Kunskapsguiden. For dig som arbetar med hélsa vard och omsorg.
Evidensbaserad praktik. Stockholm.

Regeringskansliet (2012). Lean och systemsyn i stat och kommun— forutséttningar, hinder och mdjligheter. Sekretariatsrapport.
Stockholm. Innovationsradet. 115s.

Sveriges kommuner och landsting (2015). Handbok. Riskanalys och Handelseanalys. Analysmetoder for att 6ka
patientsékerheten. Stockholm: Sveriges kommuner och landsting. 109 s.

Tengroth ,S. (red.). (2013). Att svéra i kyrkan - tjugofyra roster om evig tillvéxt pa en dndlig planet. Tillvéxt- reflektion .107 s.
Kurslitteraturen ar i huvudsak péa svenska men artiklar pa engelska forekommer.

Ytterligare litteratur och undervisningsmaterial tillhandahalls via larplattformen (max 25 sidor).

Delkurs 4. Organisation och vardledarskap ur ett etiskt perspektiv, 7,5 hp

Blennberger, E. & Brytting, T. (red). (2015). Chef i omsorgen. Vardag, forskning, etik. Gothia Fortbildning.

Dellve, L. & Wolmesjo, M. (red.). (2016). Ledarskap i dldreomsorgen: Att leda integrerat vardeskapande — I en réra av viarden
och forutsittningar. Vetenskap for profession 35:2016. Hogskolan i Boras.

Mulla Z. R. & Krishnan, V. R. (2011) Transformational Leadership: Do the Leader’s Morals Matter and Do the Follower’s
Morals Change? Journal of Human Values 17(2) 129-143.

Sandman, L. & Kjellstrom, S. (2013). Etikboken. Etik for vardande yrken. Lund: Studentlitteratur.
406 s.

Kurslitteraturen dr i huvudsak péa svenska men artiklar pa engelska forekommer.
Ytterligare litteratur och undervisningsmaterial tillhandahalls via larplattformen (max 25 sidor).

Studentinflytande och utvardering

Kursen utvérderas i enlighet med géllande riktlinjer for kursvéirderingar vid Hogskolan i Borés, dér studenternas synpunkter
ska inhdmtas. Kursutvirderingsrapporten publiceras och aterkopplas till deltagande och blivande studenter i enlighet med ovan
nidmnda riktlinjer, och ligger till grund for framtida utveckling av kurser och utbildningsprogram.

Kursansvarig ldrare ansvarar for att utviardering enligt ovan genomfors.

Ovrigt
Alla skriftliga examinationer genomgér plagiatkontroll.



	Innehåll
	Mål
	Undervisningsformer
	Examinationsformer
	Kurslitteratur och övriga läromedel
	Studentinflytande och utvärdering 
	Övrigt



